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Abstrak  

Digitalisasi laporan keuangan adalah proses perubahan transaksi keuangan tercetak milik 

perusahaan yang terjadi selama periode tertentu ke dalam bentuk digital. Penelitian ini bertujuan untuk 

mengetahui hasil dari laporan keuangan di UMKM warung kopi Asia Baru jika diterapkan dengan 

menggunakan aplikasi keuangan “Buku Warung”. Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian 

ini, yaitu metode kualitatif dengan menggunakan pendekatan deskriptif. Teknik pengumpulan data 

yang digunakan pada penelitian ini adalah observasi, wawancara dan dokumentasi. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa dengan menerapkan aplikasi “Buku Warung” dapat membantu dan mendukung 

kegiatan pencatatan keuangan UMKM warung kopi Asia Baru. Melalui aplikasi “Buku Warung”, 

UMKM warung kopi Asia Baru dapat mengetahui hasil laporan laba rugi dan arus kas. Selain itu, 

aplikasi ini memungkinkan UMKM untuk mengelola akun dengan mudah sesuai dengan aturan 

akuntansi yang berlaku.  

Kata Kunci: UMKM, Penerapan, Laporan Keuangan 

IMPLEMENTATION OF FINANCIAL REPORT DIGITALIZATION IN NEW ASIA 

COFFEE SHOP SMEs  

Abstract  

Digitization of financial reports is the process of changing printed financial transactions owned by 
companies that occur during a certain period into digital form. This study aims to determine the 
results of financial reports in the New Asia coffee shop SMEs when applied using the "Buku Warung" 
financial application. The research method used in this study is a qualitative method using a 
descriptive approach. Data collection techniques used in this study were observation, interviews and 
documentation. The results of the study show that implementing the "Buku Warung" application can 
help and support the activities of recording the finances of UMKM coffee shops in Asia Baru. 
Through the "Buku Warung" application, UMKM coffee shop Asia Baru can find out the income 
statement and cash flow results. In addition, this application allows MSMEs to easily manage 
accounts in accordance with applicable accounting rules.  

Keywords: SMEs, Implementation, Financial Report 

 

PENDAHULUAN  

Usaha Mikro, Kecil dan Menengah 

atau yang disingkat dengan UMKM adalah 

usaha produktif yang dimiliki perorangan  

maupun   badan usaha yang telah memenuhi 

kriteria tertentu sebagaimana dimaksud dalam 

Peraturan RI Nomor 7 Tahun 2021.  
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Di Indonesia, UMKM mempunyai 
kontribusi  besar  dalam perekonomian. 

Berdasarkan  data  yang  didapatkan 

dari Kementerian Koperasi dan Usaha Mikro, 
Kecil dan Menengah (UMKM) menunjukkan 

bahwa jumlah UMKM di Indonesia pada tahun 

2022 mencapai lebih dari 64 juta unit.  
UMKM mempunyai peran penting dan 

pemerintah telah mempercayainya untuk 

mendorong pertumbuhan ekonomi di 

Indonesia. Hal ini dikarenakan UMKM 

menyumbang sebagian besar pendapatan 

daerah atau pendapatan negara (Kholidah & 

Hakim, 2018) dan berpotensi untuk terus 

mendorong pertumbuhan ekonomi nasional. 

Meskipun kontribusi UMKM terhadap 

perekonomian nasional cukup besar, namun  

UMKM masih harus menghadapi 

permasalahan yang cukup serius yaitu 

pengelolaan dana yang kurang baik dalam 

menjalankan kegiatan usahanya. Dengan 

melakukan pembukuan keuangan merupakan 

salah satu cara mengelola dana.  

Berkembangnya teknologi finansial 

berdampak signifikan terhadap pencatatan atau 

pembukuan keuangan. Perkembangan 

teknologi yang semakin maju memudahkan 

pencatatan transaksi keuangan. Sistem 

pengolahan data berubah dari sistem manual 

menjadi sistem komputerisasi. Perangkat lunak 

keuangan perusahaan rekaman saat ini dapat 

digunakan tidak hanya di komputer, tetapi juga 

di smartphone. Salah satu sistem operasi 

smartphone yang banyak digunakan saat ini 

adalah sistem operasi Android. Android adalah 

sistem operasi yang awalnya dikembangkan 

oleh Android Inc. untuk perangkat seluler 

berbasis Linux. Android terdiri dari sistem 

operasi, middleware, dan aplikasi. Sebagian 

besar aplikasi dapat ditemukan di Play Store 

(Setiawan & Ramdany, 2019).   

Teknologi Finansial (Tekfin) yang juga 

sering disebut dengan Financial Technology 

(Fintech) merupakan sebuah industri berbasis 

teknologi dalam layanan keuangan yang 

melahirkan inovasi-inovasi yang dapat 

memfasilitasi layanan keuangan di luar 

lembaga keuangan yang bersifat konvensional 

sehingga mempermudah masyarakat dalam 

mengakses produk keuangan dalam 

bertransaksi. Dalam artian yang lebih luas 

Financial Technology (Fintech) dapat diartikan 

industri yang memanfaatkan teknologi dalam 

mendukung agar sistem keuangan dan 

penyampaian layanan keuangan lebih efektif 

serta efisien (Ginantra, et al., 2020).  

Financial Technology telah mengubah 

cara seseorang dalam menggunakan keuangan. 

Menerapkan teknologi baru seperti penggunaan 

aplikasi keuangan dalam pembuatan laporan 

keuangan membutuhkan pemahaman yang 

dalam kepada pelaku usaha dalam 

mengalokasikan aplikasinya. Financial 

Technology memberikan kesempatan kepada 

keuangan untuk menunjukkan potensi 

penuhnya dan memberikan sistem keuangan 

No.  Uraian  
Kriteria  

Modal Usaha  

Kriteria  

Penjualan  

Tahunan  

1.  Usaha  

Mikro  

Maksimal 1  

Miliar  

Maksimal 2 

Miliar  

2.  Usaha 

Kecil  

>1 Miliar – 5  

Miliar  

>2 Miliar –  

15 Miliar  

1.  Usaha  

Mikro  

Maksimal 1  

Miliar  

Maksimal 2 

Miliar  

2.  Usaha 

Kecil  

>1 Miliar – 5  

Miliar  

>2 Miliar –  

15 Miliar  

3.  Usaha  

Menengah  

>5 Miliar –  

10 Miliar  

>15 Miliar  

– 50 Miliar  
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alternatif yang berkelanjutan, etis, dan sejati 

kepada dunia.  

Menurut (Damak-Ayadi, Sassi, & 

Bahri, 2020), Penerapan perangkat lunak 

akuntansi di perusahaan manufaktur mampu 

meningkatkan pelacakan yang mudah 

tingginya volume biaya transaksi di perusahaan 

manufaktur secara otomatis, menghasilkan 

faktur, dan mengirim pengingat pembayaran 

secara otomatis menggunakan perangkat lunak 

akuntansi.  

Perangkat lunak akuntansi dalam 

berbagai bentuk dan melakukan beragam 

fungsi keuangan yang dibuatnya itu beradaptasi 

dalam pelaporan keuangan yang dapat 

meningkatkan kualitas dan keandalan 

pelaporan laporan keuangan. Perangkat lunak 

akuntansi termasuk akuntansi spreadsheet, 

Cloud akuntansi, Analitik otomatis dan 

prediktif, dan banyak lainnya, perangkat lunak 

akuntansi telah datang untuk tinggal dan posisi 

yang baik untuk menggembleng modus 

pelaporan keuangan prosedur, dan dalam 

memenuhi permintaan tinggi akan kebutuhan 

informasi yang tepat waktu (Bui, Le, & 

Nguyen, 2020).  

Berbagai aplikasi pembukuan 

keuangan UMKM berbasis android juga 

memberikan kemudahan mencatat transaksi 

keuangan dan penyediaan laporan keuangan 

secara digital. Aplikasi tersebut diantaranya 

adalah aplikasi Buku Kas, Buku Warung, 

Teman Bisnis, Catatan Keuangan Usaha- Toko 

Ku, Moodah-Catatan Keuangan Harian Usaha 

UMKM, Artaka- Pencatat Keuangan Usaha, 

Kasvlo (Catatan Keuangan Online) dll. 

Aplikasi pembukuan ini dapat mencatat sebuah 

transaksi sederhana bagi usaha perorangan 

(usaha mikro) maupun usaha kecil. Aplikasi 

yang digunakan pada penelitian ini adalah 

aplikasi Buku Warung.  

Berdasarkan permasalahan diatas 

penulis tertarik untuk melakukan penelitian 

dengan rumusan masalah, “Bagaimana 

penerapan digitalisasi laporan keuangan pada 

UMKM Warung Kopi Asia Baru?” Tujuan dari 

penelitian ini untuk mengetahui digitalisasi 

laporan keuangan yang digunakan UMKM 

Warung Kopi Asia Baru.  

METODE PENELITIAN  

Lingkup Penelitian  

Penelitian tentang digitalisasi laporan 
keuangan  difokuskan  kepada 

 penerapan aplikasi laporan keuangan pada 

UMKM untuk memudahkan  dalam 

 penyusunan  laporan keuangan secara 

digital melalui aplikasi Buku Warung.  

Penelitian ini dilakukan di tempat 

UMKM yang menjadi responden beralamat Jl. 

Asia Baru Tanjakan No. 28A Duri Kepa, 

Kebon Jeruk, Jakarta Barat. Pemilihan objek 

ini adalah UMKM yang benar-benar belum 

menerapkan aplikasi keuangan berbasis 

android pada penyusunan laporan keuangan 

mereka dan UMKM ini bersedia untuk 

dijadikan sebagai objek penelitian.  

Untuk  menemukan  hasil  dari 

penelitian, maka peneliti akan melakukan 

beberapa tahap penelitian, mulai dari observasi 
wawancara dan dokumentasi. Penelitian ini 

dilakukan selama 1 bulan. Penelitian ini 

dilakukan mulai dari 21 Desember 2022 

sampai dengan 17 Januari 2023.  

Desain Penelitian  

Penelitian ini menggunakan 

pendekatan kualitatif. Dalam pendekatan ini, 

peneliti membuat gambaran yang kompleks, 

memeriksa kata-kata, melaporkan pandangan 

rinci responden, dan melakukan penelitian 

dalam situasi alami. Metodologi kualitatif 

merupakan teknik penelitian yang 

menghasilkan data deskriptif dalam bentuk 

kata-kata tertulis atau lisan tentang orang-orang 

dan perilaku yang diamati. Metode deskriptif 

adalah metode yang digunakan untuk meneliti 

keadaan sekelompok orang, objek, kondisi, 

sistem pemikiran ataupun kelas peristiwa pada 

masa sekarang.   
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Prosedur Penelitian  

Teknik analisis data dalam penelitian 

ini adalah analisis deskriptif. Analisis 

deskriptif digunakan untuk menarik 

kesimpulan berdasarkan analisis data hasil 

perumusan, implementasi, dan evaluasi yang 

disesuaikan dengan temuan di lapangan. 

Tujuan dari penelitian deskriptif ini adalah 

untuk menghasilkan deskripsi, gambaran atau 

lukisan secara sistematis, faktual dan akurat 

tentang fakta, sifat serta hubungan antar 

fenomena yang diteliti olrh Sugiyono melalui 

pengamatan langsung terhadap UMKM yang 

mulai menggunakan aplikasi keuangan 

berbasis Android dalam pencatatan keuangan 

hariannya.  

Teknik pengumpulan data yang 

digunakan dalam penelitian ini, yaitu 

Observasi dan Wawancara. Observasi adalah 

teknik pengumpulan data yang secara langsung 

mengamati kegiatan operasional yang terdapat 

di dalam perusahaan. Observasi ini dilakukan 

untuk mengamati semua kegiatan operasional 

di UMKM Asia Baru. Observasi dilakukan 

pada tanggal 21 Desember 2022.  

Metode wawancara adalah suatu proses 

pengumpulan informasi untuk kepentingan 

penelitian melalui tanya jawab secara tatap 

muka antara pewawancara dengan 

responden/orang yang diwawancarai, baik 

dengan atau tanpa pedoman wawancara 

(Bungin, 2001: 133). Narasumber yang akan 

diwawancarai adalah pengelola atau pengurus 

UMKM Warung Kopi Asbar yang 

dilaksanakan pada tanggal 17 Januari 2023.  

PEMBAHASAN  

Sejarah Singkat Perusahaan  

Penelitian ini dilakukan pada Warung 

Kopi Asia Baru atau biasa disingkat dengan 

Warkop Asbar. Warkop Asbar merupakan 

warung kopi yang berdiri sejak Februari 2021. 

Sebelum namanya dikenal dengan Warkop 

Asbar, Raihan Dhafi, pemilik Warung Kopi 

Asia Baru menamainya dengan Warkop Titik 

Temu Asbar yang memiliki makna yaitu 

tempat berkumpul atau nongkrong masyarakat 

jalan Asia Baru, akan tetapi penamaan ‘Titik 

Temu’ tidak diterima dengan baik dikarenakan 

nama ‘Titik Temu’ telah digunakan oleh 

sebuah cafe, dan akhirnya pemilik 

mengubahnya menjadi ‘Warkop Asbar’ yang 

berarti warung kopi yang berada di jalan Asia 

Baru.  

Warung Kopi Asia Baru memiliki 

tagline yaitu ‘Sudah ngopi hari ini?’ yang 

memiliki makna bahwa jika belum meminum 

kopi hari ini, maka minum kopi disini, yaitu 

Warkop Asbar. Warung Kopi Asia Baru 

beroperasi pada hari Senin – Sabtu dengan jam 

buka pada pukul 16.00 – 23.00 WIB. Dari segi 

bangunan serta harga menu yang ditawarkan 

oleh Warkop Asbar sangat terjangkau 

dibandingkan dengan kompetitor lainnya.   

Pada awal pembukaan Warkop Asbar, 

pemilik usaha menerapkan sistem pembayaran 

yang unik, yaitu sistem ‘Pesan dahulu, bayar 

kemudian’ dimana konsumen dapat 

membelinya terlebih dahulu baru 

membayarnya di kemudian hari. Namun, 

sistem itu tidak berjalan lama dikarenakan 

banyaknya permasalahan seperti konsumen 

tidak membayar, lupa membayar, bahkan ada 

yang sengaja tidak membayar, maka sistem itu 

diubah menjadi ‘Pesan dan bayar langsung’. 

Perubahan sistem dalam pembayaran membuat 

sebagian konsumen mengkritik sistem baru 

tersebut. Namun, pemilik dari Warkop Asbar 

tidak menanggapinya dan sistem tersebut tetap 

berjalan hingga saat ini.   

Proses Penyusunan Laporan Keuangan 

Sebelum Menggunakan Aplikasi “Buku 

Warung”  

Berdasarkan hasil wawancara, pemilik 

Warung Kopi Asia Baru mengetahui bahwa 

laporan keuangan sangat penting untuk 

berjalannya usaha. Dengan adanya laporan 

keuangan, pemilik dapat mengetahui usaha 

yang dijalankan mengalami kemajuan ataupun 

kemunduran. Oleh karena itu, pemilik 
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melakukan pencatatan keuangan atas semua 

transaksi yang terjadi mulai dari uang masuk 

atau keluar, pembelian produk, maupun 

pengambilan pribadi (prive) walaupun 

pencatatan yang dilakukan masih terbilang 

sederhana.  

Pemilik telah melakukan penyusunan 

laporan keuangan sejak dimulainya usaha, 

yaitu tahun 2021 dengan menggunakan 

software komputer, MS Excel. Jual-beli 

merupakan transaksi yang dilakukan di dalam 

usaha. Dalam proses kegiatan transaksi usaha, 

dokumen yang digunakan berupa memo, bukti 

kas masuk dan bukti kas keluar. Pemilik usaha 

mengaku bahwa selama melakukan 

penyusunan laporan keuangan menggunakan 

MS Excel tidak praktis karena untuk membuka  

MS Excel harus menggunakan laptop / 

komputer sehingga tidak dapat dicek atau 

dipantau kapan saja.  

Penerapan Aplikasi “Buku Warung”  

 Menurut  Setyawan  (2019),  Buku  

Warung adalah platform untuk usaha kecil dan 

menengah yang menyediakan pembukuan dan 

memfasilitasi pembayaran, layanan keuangan, 

dan bisnis dari satu aplikasi. Buku Warung 

merupakan aplikasi keuangan lengkap untuk 

pengembangan usaha, informasi keuangan dan 

pembayaran digital. Aplikasi Buku Warung 

memiliki fungsi untuk mencatat hutang dan 

piutang. Pengguna dapat mencatat transaksi 

pelanggan yang membeli secara kredit. Selain 

itu, jika pemilik usaha memiliki utang kepada 

penyuplai atau pihak lain, tersedia notifikasi 

invoice melalui SMS atau Whatsapp yang 

dikirimkan sebagai invoice. Fitur lainnya yaitu 

pencatatan pemasukan dan pengeluaran untuk 

mencatat arus kas dan laporan akuntansi usaha 

yang dapat dilihat harian, mingguan, atau 

bulanan. Selain itu, Buku Warung memiliki 

fitur produk yang memungkinkan pengguna 

untuk mencatat inventaris saat ini, 

menyesuaikan jumlah inventaris yang tersedia 

dan terjual, serta menetapkan harga untuk stok 

barang.  

Aplikasi Buku Warung mudah untuk 

digunakan, pemilik usaha dapat 

mendownloadnya melalui playstore. Untuk 

mendaftar ke dalam aplikasi Buku Warung, 

pemilik hanya memerlukan nomor telepon dan 

selanjutnya pemilik usaha hanya perlu 

mengikuti langkah-langkah yang tersedia di 

dalam aplikasi. Buku Warung memiliki 

berbagai fitur yang dapat memudahkan pemilik 

usaha dalam menjalankan bisnis UMKM. 

Berikut ini merupakan penjelasan singkat 

terkait beberapa fitur yang terdapat di dalam 

aplikasi Buku Warung.  

Yang pertama, fitur pencatatan 

transaksi merupakan fitur unggulan yang 

terdapat di dalam aplikasi Buku Warung, di 

dalam fitur pencatatan transaksi terdapat 

pencatatan pemasukan dan pengeluaran. Fitur 

ini dapat digunakan untuk mencatat grosir, 

penjualan, dan lainnya. Tujuannya untuk dapat 

mencatat arus kas usaha sehingga mengetahui 

kondisi keuangan usaha.  

Kedua,  fitur  pencatatan  utang 

merupakan  fitur  yang  dapat 
 mengatur kecepatan. Tujuannya untuk 

mengingatkan pemilik usaha dalam menerima 

pembayaran utang pelanggan. Pemilik usaha 

dapat menagih utang dengan mengirimkan 

pengingat melalui WhatsApp.   

Fitur yang terakhir yaitu fitur kelola 

stok produk. Pada fitur stok, pemilik usaha 

dapat melakukan berbagai hal, seperti 

menambahkan daftar stok yang ada, mengatur 

jumlah stok yang terakumulasi dan terjual, 

menetapkan harga jual dan harga modal 

sehingga keuntungan dapat terlihat secara 

otomatis, menghitung stok secara otomatis, 

sehingga setiap transaksi penjualan yang 

masuk, stok barang akan diperbarui secara 

otomatis.  

Hasil laporan keuangan yang 

dilampirkan oleh aplikasi Buku Warung berupa 

rincian transaksi, seperti penjualan dan 

pembelian stok, biaya yang dikeluarkan dalam 

membayar tagihan, dan lainnya. Lalu, selain 
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rincian transaksi terdapat nominal dari 

penjualan, pengeluaran, dan keuntungan 

selama berjalannya usaha. Setiap transaksi 

yang terjadi terdapat tanggal dilakukannya 

transaksi.  

 

Gambar 1. Hasil Laporan Keuangan Aplikasi 

Buku Warung  

Setelah melihat hasil laporan keuangan 

yang dilampirkan oleh aplikasi Buku Warung, 

pemilik Warkop Asbar mengaku bahwa usaha 

yang dilakukan selama tahun 2021 mengalami 

perkembangan yang tidak terlalu signifikan 

serta target yang dituju selama tahun 2021 

hanya tercapai kurang lebih 30%. Sehingga 

pemilik usaha akan mengambil suatu tindakan 

untuk kemajuan usahanya yaitu dengan cara 

mengelola sosial media untuk meningkatkan 

minat pembeli membeli produk di Warkop 

Asbar.  

PENUTUP  

Kesimpulan  

Berdasarkan hasil penelitian mengenai 

“Penerapan aplikasi laporan keuangan pada 

UMKM Warung Kopi Asia Baru” dapat 

disimpulkan  bahwa  dengan  menerapkan 

digitalisasi laporan keuangan melalui aplikasi  
Buku Warung, UMKM dapat melakukan 

pembukuan secara sederhana dan sesuai 

dengan aturan akuntansi yang berlaku dan 

dapat menyimpan transaksi pendapatan dan 

pengeluaran. Dalam proses observasi dan 

wawancara, pemilik mengaku merasa terbantu 

dengan pencatatan dan laporan keuangan yang 

terkomputerisasi. Dan dapat dengan mudah 

mencatat transaksi akuntansi kapanpun dan 

dimanapun. Selain itu, pemilik dapat mengecek 

laporan keuangan yang masuk dalam entry 

transaksi tanpa perhitungan manual karena 

aplikasi ini dapat secara otomatis membuat 

laporan keuangan dan mengetahui laba rugi 

untuk periode tertentu. Perusahaan dapat 

memasukkan hasil perhitungan laba rugi ini ke 

dalam penilaian mereka. Tujuan evaluasi 

adalah untuk memperbaiki, mengembangkan 

dan menjadi acuan untuk mencapai keuntungan 

yang diperlukan pada musim berikutnya. Dan 

setelah menggunakan aplikasi ini, transaksi 

yang berkaitan dengan pendapatan dan 

pengeluaran perusahaan akan tercatat dengan 

baik.   

Saran   

Penerapan digitalisasi laporan 

keuangan dapat ditingkatkan oleh usaha kecil 

untuk mempermudah proses keuangan 

mengingat keuangan merupakan salah satu hal 

yang sangat penting untuk diperhatikan dalam 

kehidupan bisnis. Peran pemerintah sebagai 

edukator pelaku usaha diharapkan agar pelaku 

usaha yang kurang berpengalaman memahami 

apa yang perlu dilakukan untuk menggunakan 

laporan keuangan digital dan juga merasakan 

kemudahan yang ditawarkan teknologi 

tersebut.   
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